
アンク会員サービス利用規約 

 

第１条 （目的） 

１．アンク会員サービス利用規約（以下「本規約」といいます。）は、三交不動産株式会社（以下「当社」と

いいます。）が、アンクポイントサービス（以下「本サービス」といいます。）を提供するにあたり、その諸条件を

定めるものです。 

 

第２条 （定義） 

１．本規約で使用する用語の定義は、以下のとおりとします。 

(1) 「アンク会員」とは、本サービスを利用する者をいいます。 

(2) 「本サービス」とは、アンク会員がアンクポイント加盟店において決済後にポイントを獲得、利用できるサー

ビスおよびこれらに付随して当社が提供する本サービス管理等のシステムをいいます。 

(3) 「ポイント」とは、本規約に定める「アンクポイント」をいいます。 

(4) 「アンクポイント加盟店」とは、当社との契約に基づきアンク会員が本サービスの全部または一部を利用

することができるアンク専門店街の店舗をいいます。 

(5) 「アンク会員ページ」とは、アンク会員が本サービスに関する情報の確認およびアンクポイントに関する各

種手続きを行うことができる当社所定のウェブサイトをいいます。 

(6) 「アンク会員証」とは、アンク会員ページにて表示されるバーコード及び１３桁の会員番号が表示された

ページをいいます。 

 

第３条 （会員登録） 

１．アンク会員により本サービスをご利用するためには、アンク専門店街公式ＬＩＮＥの友だち追加を行ったの

ち、アンク会員ページにおいて当社所定の方法で本サービスの利用登録を行う必要があります。 

２．アンク会員は、本サービスの利用に関し、本規約を遵守するものとします。なお、１５歳以下の方からの本サ

ービス利用申し込みの場合については、保護者の同意が必要となります。 

 

第４条 （ポイントの付与） 

１．アンク会員が、アンクポイント加盟店において対象取引等を行う際、アンク会員証を提示するとお買上金額

に応じてポイントが付与されます。 

２．ポイントは、対象取引等が行われてから、約一週間後に付与されます。 

３．ポイント付与の対象となるか否か、およびポイントの付与率は、アンクポイント加盟店、対象取引等の種類に

よって異なることがあります。なお、ポイント付与の可否、付与するポイント数、その他ポイント付与に疑義が生

じた場合、当該ポイント付与に関する最終的な判断は、当社が行うものとし、アンク会員はこれに従うものと

します。 

４．対象取引等が行われた場合であっても、次の各号に該当する場合には、ポイントの付与を行わないことがあ

ります。 

(1) 対象取引等の決済手続が終了する前までにアンク会員証が提示されない場合 

(2) アンク会員証が不正に取得された疑いがある場合 

(3) 本サービスが登録削除されている場合 



(4) 本規約等に基づき、本サービスの全部または一部の提供が中断もしくは停止されている場合 

 

第５条 （ポイントの取消） 

１．ポイントが付与された後に、アンク会員が当該付与にかかる対象取引等について返品、キャンセル、変更を

行った場合、またはシステムトラブル、不正利用その他正常ではない方法でポイントが付与された場合には、

当社の判断により、いったん付与されたポイントを取り消し、または変更することがあります。この場合、アンク

会員は、付与を受けたポイントの取り扱いについて、当社または当該対象取引を行ったアンクポイント加盟店

の指示に従うものとします。 

 

第６条 （ポイントの有効期限） 

１．付与されたポイントの有効期限は、アンク会員に対し最終付与された月の１年後の末日とします。 

２．前項に定める有効期限が経過したポイントは消滅し、以後、当該ポイントの利用はできません。ただし、商品

の返品等でポイント残高がマイナスとなった場合は、当社所定の方法で精算を行うものとします。この場合、

前項に定めるポイント有効期限内に精算が行われなかったときでも、マイナスとなったポイントは消滅しませ

ん。 

 

第７条 （アンクお買物クーポンの発行） 

１．付与されたポイントが５００ポイントに達すると、５００ポイント減算され、アンク会員ページにアンクお買物

クーポンが発行されます。 

２．アンクお買物クーポンはアンクポイント加盟店にて５００円分の割引券としてご利用いただけます。 

３．アンクお買物クーポンを利用の際は、お釣りは出ません。また、換金もできません。 

４．アンクお買物クーポンの有効期限は、発行月の１年後の末日とします。 

 

第８条 （ポイントの確認） 

１．アンク会員は、ポイント付与および利用の履歴ならびに利用できるポイントの残高等をアンク会員ページにて

確認することができます。 

２．アンク会員がアンク会員証を複数所持している場合であっても、ひとつのアンク会員証にポイントを統合するこ

とはできません。 

 

第９条 （本サービスの管理） 

１．アンク会員は、自己の責任においてアンク会員証を管理、保管するものとし、アンク会員証の盗難、紛失、

破損等が起きないよう注意するものとします。 

２．本サービス利用登録が完了しているアンク会員証の盗難、紛失、不正利用等が発生した場合、アンク会員

は、第１０条の規定に従い、直ちに本サービスの一時停止または登録削除の手続きを行うものとします。 

３．アンク会員が用意した端末の盗難、紛失、破損、その他アンク会員による管理不十分、利用上の過誤、第

三者の利用によってアンク会員が受けた損害（本サービスの一時停止手続きを行う前に第三者が当該本サ

ービスを利用したことによる損害も含みますが、これに限りません。）については、当社の責に帰すべき事由が

ある場合を除き、当社は責任を負いません。 

４．アンク会員は、本サービスおよびこれにかかる一切の権利を第三者に譲渡、貸与等の処分をすることはでき

ず、第三者に使用または権利を行使させることはできません。 



 

第１０条 （アンク会員による本サービス利用の停止） 

１．アンク会員が本サービスの利用の停止を希望する場合には、アンク会員ページにおいて当社所定の方法で利

用の停止手続きを行ってください。 

 

第１１条 （当社による本サービスの提供の停止等） 

１．当社は、不正利用の調査を目的として、アンクポイント加盟店等と連携して、アンク会員による本サービスの

利用状況等を調査することができるものとします。 

２．当社は、本サービスの不正利用等の疑いがある場合には、自らの判断により当該アンク会員の登録削除、

当該アンク会員に対する本サービスの利用停止等の措置を行うことができるものとします。 

３．アンク会員は、前項の場合のほか、当社が本規約に基づきアンク会員資格の取り消し等の措置を行った場

合は、本サービスの全部または一部を利用することができなくなる場合があることを、あらかじめ了承するものと

します。 

４．当社が本サービスの利用停止、アンク会員資格の取り消し等の措置を行ったことにより、アンク会員に損害、

損失、費用等が生じた場合であっても、当社は責任を負いません。 

 

第１２条 （禁止事項） 

１．アンク会員は、本サービスの利用に関して、次の各号に掲げる行為を行わないものとします。 

(1) 本規約に違反する行為 

(2) 当社、アンクポイント加盟店、他のアンク会員、その他第三者に対し、その権利、利益、名誉を損ねる

行為 

(3) 本規約の定め以外の目的または方法で本サービスを利用する行為 

(4) 本サービスを第三者のＬＩＮＥ ＩＤで利用登録する行為 

(5) 本サービスを第三者に譲渡、貸与等をする行為または第三者に使用させる行為 

(6) 本サービスを有償で譲渡する等換金する行為またはそのおそれのある行為 

(7) アンク会員ページの情報を改ざん、解析、破壊する行為 

(8) アンク会員ページに有害なコンピュータプログラムを送信する行為 

(9) 法令または公序良俗に反する行為またはそのおそれがある行為 

(10) その他当社が禁止または不適当と判断する行為 

２．当社は、アンク会員が前項各号の行為に該当すると判断した場合には、事前に通知することなく、当該アン

ク会員に対し、本サービスの利用停止またはアンク会員規約に基づくアンク会員資格の取り消し等の措置を

行うことができるものとし、これにより当該アンク会員に何らかの損害が生じたとしても、当社は責任を負わな

いものとします。 

 

第１３条 （問い合わせ） 

１．アンク会員がアンクお買物券(仮)を利用することによりアンクポイント加盟店から提供を受ける商品、サービス

等にかかる契約関係は、アンク会員と当該アンクポイント加盟店との間で成立します。当該商品、サービス等

について疑義、トラブル等が生じた場合には、アンク会員は当該アンクポイント加盟店に問い合わせるものと

し、当社は責任を負わないものとします。 



２．本サービスまたはポイント情報等について問い合わせる場合、アンク会員は、アンク会員ページに記載する方

法に従うものとします。 

 

第１４条 （当社からの情報案内） 

１．当社は、アンク会員に対し、ＬＩＮＥ等を利用して、本サービスに関する重要なお知らせ（本サービスの追

加、変更、中断、停止、終了等を含みますが、これらに限りません。）を送ることがあり、アンク会員はこれを

あらかじめ承諾するものとします。 

２．当社は、アンク会員に対し、次の各号に掲げる情報を、ＬＩＮＥ等を利用して送ることができます。 

(1) クーポン、キャンペーンまたはイベントの情報、その他販促に関する情報 

(2) アンケート、その他本サービスに関する意見調査 

 

第１５条 （免責） 

１．当社は、本サービスの運用に最善を尽くしますが、障害が生じないことを保証するものではありません。天災地

変、通信回線やコンピュータ等の障害によるシステムの中断、遅滞、中止、データの消失、ポイント利用に関す

る障害、データへの不正アクセスにより生じた損害、その他本サービスに関してアンク会員に生じた不利益また

は損害について、当社の故意または重大な過失による場合を除き、当社は責任を負わないものとします。 

２．本サービスを利用する場所の通信環境により、本サービスの一部または全部を利用できないことがあります。こ

れによってアンク会員に生じた不利益または損害について、当社は責任を負わないものとします。 

３．アンク会員の本サービスの利用に際し、機器、ソフトウェア並びに通信回線等の通信環境はアンク会員の責

任と費用で用意するものとし、それが本サービスに適さない場合であっても、当社は本サービスの仕様変更等

を行う義務を負わないものとします。 

４．当社は、本規約等に別途定める場合を除き、アンク会員による本サービスの利用に関連して生じた損害につ

いて、当社の故意または重大な過失による場合を除き、当該損害のうち、アンク会員が被った通常かつ直接

の範囲の損害（予見可能性の有無を問わず、特別損害及び逸失利益を含まないものとします。）に限

り、損害を生じさせた対象取引等の取引相当額を上限として責任を負うものとします。 

 

第１６条 （本サービスの中断・停止） 

１．当社は、次の各号に掲げる事由が生じた場合、アンク会員に事前に通知することなく、本サービスの全部また

は一部を中断もしくは停止することができるものとし、アンク会員はこれをあらかじめ承諾するものとします。 

(1) 自己の設備の移設、保守、点検または工事等の作業が生じたとき 

(2) 通信回線、コンピュータ、その他本サービスを運営するシステムに障害が生じたとき 

(3) 本サービスの偽造、変造またはそのおそれがあるとき 

(4) 当社、アンク会員、アンクポイント加盟店、その他第三者の利益を保護するためにやむを得ないとき 

(5) 天変地異、停電その他不可抗力が発生したとき 

(6) 本規約に基づき、本サービスを中断または停止するとき 

２．当社は、前項の中断または停止によりアンク会員に不利益または損害が生じた場合でも、これらについて責

任を負わないものとします。 

 

第１７条 （本サービスの変更・終了） 



１．当社は、アンク会員に事前に通知することなく、本サービスの内容または本サービス提供の条件の変更（ポイ

ントの廃止、ポイント付与の停止、アンクポイント加盟店または対象取引の変更、ポイント付与率または支

払いに利用する際の換算率の変更を含みますが、これらに限りません。）を行うことがあり、本サービスの全部

または一部を終了することがあります。アンク会員はこれをあらかじめ承諾するものとします。 

２．当社は、前項の変更または終了によりアンク会員に不利益または損害が生じた場合でも、これらについて責

任を負わないものとします。 

 

第１８条 （本規約の改定） 

１．当社は、本規約の全部または一部を改定することができるものとし、アンク会員はこれをあらかじめ承諾するも

のとします。 

２．当社は、本規約の改定を行う場合、その影響及び本サービスの運営状況などに照らし、適切な時期及び適

切な方法により、アンク会員に情報提供を行うものとします。 

３．アンク会員が、前項に規定する情報提供が行われた後に本サービスをご利用になる場合には、改定後の本

規約が適用されます。 

 

第１９条 （本規約の有効性） 

１．本規約の規定の一部が法令に基づいて無効と判断された場合であっても、当該規定の無効部分以外の部

分は有効とします。 

２．本規約の規定の一部または全部が特定のアンク会員との関係で無効とされ、または取り消された場合であ

っても、本規約はその他のアンク会員との関係では有効とします。 

 

第２０条 （合意管轄裁判所） 

１．本規約に関し訴訟の必要が生じた場合には、津地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所としま

す。 

 

第２１条 （暴排条項） 

１．アンク会員は、自らが、次の各号に掲げる者に該当せず、また、将来に亘って該当しないことを表明し保証す

るものとします。 

(1) 暴力団員（暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（〔以下「暴対法」といいます。）〕

第２条第６号に規定する暴力団員をいいます。以下同じ。）または又は暴力団員でなくなった日から

５年を経過しない者 

(2) 破壊的団体（破壊活動防止法第４条第１項所定の暴力主義的破壊活動を行い、又は行った団

体、その他これに類似する団体をいう。以下同じ。）破壊活動防止法に定める団体の関係者または

又は当該関係者でなくなった日から５年を経過しない者 

２．アンク会員が前項に違反したときは、当社は、事前に通知することなく、当該アンク会員に対し、本サービス

の利用停止またはアンク会員規約に基づくアンク会員資格の取り消し等の措置を行うことができるものとし、

これにより当該アンク会員に何らかの損害が生じたとしても、当社は責任を負わないものとします。 

 

 




